Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

| MExico

b GOBURNG DLL
€STADO OF

Fecha de Elaboracion:

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7

CGOBIERNOD MUNICIPAL

2025-2027%

SAN MATEO ATENCO

MEJORA
REGULATORIA

SAN MATEO ATENCO

OMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATOR%A

PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

01/ abril/2025

INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA F{SICA Y DEPORTE DE SAN MATEQ ATENCO

LIC. EDUARDO PICHARDO FERNANDEZ

PRIMER TRIMESTRE

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno:

01 [abril/2025

Numero de trdmites prioritarios para 2025; __1

Propuesta No. _1__

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
wimnes | "asentag | Tmpo e Respuess g tompode | ey conldod | iy s vl | Dk cosode o
y respuesta, citar de cuanto a cuanto B S [mimero) Gl
servicios beneficio
CTys/1 Clases de N/A Eliminacion del N/A N/A
MCUFID natacion folder beige tamafio
E/01/20 oficio para la
25 integracion del
expediente
- CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
N/A 25% N/A N/A

Observaciones o cornentarios

\ Nombra y Cargo del p
Titular defla ag.p i
& ”;:;'K,”m:,‘ 3 '} THRRO MuNIGHssh,
- g o
i\ e ? TENCO
fﬁp&'r !Mcg;;_-m E '§ | o510y
Lic. Eduardo Pichardo '.k / @5&&35
W '\h
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£

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracién: 28/03/2025

GCOBIERNO MUNICIPAL

g?g 2SDAZ'!\SI_\!OI':l!ATEO ATENCO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025

MEJORA
REGULATORIA

SAN MATEO ATENCO

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

Direccidén de Seguridad Humana, Orden Vial y

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Proteccion Civil

! UNIDOS §

@)

#UnidosSiempre|

L.S.C Paola Escalera Garcia

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno:

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _6

PRIMER TRIMESTRE

28/03/2025

Nudmero de tramites prioritarios para 2025: 1

Propuesta No. _2__

"PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Realizacién en linea

Codigo de
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Tramite ismi i disminuyen las visit Disminuir el costo d

P s Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de d_lsmm.u'yen cantlfifnd l i l.l asa ST rasia de Bl
tramites y/o Servicio . eliminacion de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto , ;

y citar de cuantos a cuantos (numero) o el
servicios beneficio
CTyS/D Informe 3 dias habiles a partir de la recepcion N/A N/A N/A
SHOVy | Estadistico 9-1-1 del oficio

PC/03
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
25% 0 0 0
Observaciones o comentarios
El avance de esta accion de mejora corresponde a la solicitud de la ciudadania e
ﬁw*ﬁ"““‘%

L.S.C Paola Escalera Garcia
Enlace de Mejora Regulatoria

MclcfmbrdiQdoj




UNIDOS,

#UnidosSlempre|

MEJORA
REGULATORIA

SAN MATEO ATENCO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

GCOBIERNO MUNICIPAL

SAN MATEO ATENCO

2025-2027

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Defensoria Municipal de Derechos Humanos
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Marco Francisco Flores Solis

Fecha de Elaboracidn: 27 de Marzo de 2025 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 27 de Marzo de 2025

Numero de tramites prioritarios para 2025: 1 Propuesta No. 3

PRIMER TRIMESTRE

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1

|  PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cddigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
d Nombre del Tramite ismi i ismi isi isminui
de Trami Tiewia de RESHUEELs reduccién del tiempa de d.lsr"rnng‘yen cantl'd.ad disminuyen las \ns‘ltas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio : eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
v respuesta, citar de cuanto a cuanto citar de crantosa chantas (riimiero) orél
servicios beneficio
CTyDM Inicio de Queja DE 2:30 A 2:20 N/A N/A N/A
Y
DH/01/
25
__ ~ CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO .
25%

Observaciones o comentarios

SAN MATED IS

ATENCO

2028-2027

DEFENS
DER




s, 3 COMIRNO DT
S/ estaooor
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SAN MATEO ATENCO !
\

2025

ITERNO MUNICIPAL

2027

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025

MEJORA
REGULATORIA

SAN MATEO ATENCO

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracién: 28/03/2025

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 11

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno:

Tesoreria Municipal

#UnidosSiempre

Lic. Maria Goretti Méndez Mendoza

PRIMER TRIMESTRE

Numero de trémites prioritarios para 2025: __ 2

28/03/2025

Propuesta No. _4_

_______ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Realizacién en linea

Cédigo de
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite Ti de R e disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio vaitipo ce iesplssta.reducelGn det ismpo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto R .
y citar de cuantos a cuantos (niimero) oel
servicios beneficio
CTyS/T Certificacion de | Reducir el tiempo de entrega de 3 dias a
M/02 aportacion de 2 dias
mejoras
- ___ CITARPORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
25%

LBy o

Vigngoza .

Jefa Del Departamento De Transparencia Y Rendicién De
Cuentas y Enlace de Mejora Regulatoria

i TGaretfiviénde: Me

Nombre y Firm
Munici

(e

g

Jasle lne‘*liiéé*fﬁfﬁi‘]-

Courdinadéej eral Muni@ffat de Mej

Regulatoria
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-2027

E
Sﬁ?\i MATEO ATENCO ;

MEJORA
REGULATORIA

SAN MATEO ATENCO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracidn:

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal:

E

Tesoreria Municipal

UNIDOS 88

#UnidosSiempre

Lic. Maria Goretti Méndez Mendoza

28/03/2025 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno:
11 Numero de tramites prioritarios para 2025: 2
PRIMER TRIMESTRE

28/03/2025

Propuesta No. _5_

_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Realizacion en linea

Cédigo de
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

d Nombre del Tramit ismi i dismi las visit Disminui

) (? re de .r.aml e Tlapo de Nespuesta reduccion dal fiempo:de dllsr.nlm_.lven cantl.dfid isminuyen la VI?I as a isminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto . .

y citar de cuantos a cuantos (nimero) oel
servicios beneficio
CTyS/T Certificacién de | Reducir el tiempo de entrega de 3 dias a

M/04 no adeudo del 2 dias
impuesto predial
: __ CITARPORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
25%

Observaciones o comentarios

L """" -
Jefa Del Departamento De Trans|

mgffg%’?ona

Cuentas y Enlace de Mejora

GORIEPHO MUNHICIPAL

SAM MATED

ATENCO
5022-3027
éamms NTODE

NCIAY /
Em,De
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/) 2025-202

ﬂ“d SAN MATEO ATENCO i

MEJORA |
REGULATORIA i

SAN MATEO ATENCO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Medio Ambiente

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Urbano Garcia Lépez

Fecha de Elaboracién: 28 de marzo del 2025

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5

PRIMER TRIMESTRE

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 28 de marzo del 2025

NUmero de tramites prioritarios para 2025: 5

UNIDOS,

#UnidosSiempre

Propuesta No. 6

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Codigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite X ) . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio T'emp?:euzftsap::::::igiif: :e;::ompo He eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
" P ! u citar de cuantos a cuantos (numero) oel
servicios beneficio
CTyS/D | AUTORIZACION DE | Se reduce el tiempo de respuesta de 14 No aplica No aplica No aplica
MA/01/ PODA Y DERRIBO a 13 dias habiles
2025 DE ARBOLADO
URBANO EN
ESPACIOS
PUBLICOS.
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
25% 0% 0% 0%

Observaciones o comen;\arios\
i R

ROJA

RECTORN DE MEDIO AMBIENTE

& O -
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41
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, é F'!) :::rg;b;é [ GCGOBIERNO MUNICIPAL | MEJORA
ALl MEXICO

| 2025-.2027

SAN MATEO ATENCO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Medio Ambiente
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Urbano Garcia Lépez
Fecha de Elaboracién: 28 de marzo del 2025 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 28 de marzo del 2025

Total, de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Ntimero de trdmites prioritarios para 2025: 5

| SAN MATEO ATENCO ’ REGULATORIA y =

#UnidosSiempre

Propuesta No. 7

PRIMER TRIMESTRE
[ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cddigo de Realizacidn en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite i : ; disminuven cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Hempotds Respu-esta reduccién del tiempo de e"r:macglede raequ:itos la d:pendencia cuanto
y respuesta, citar de cuanto a cuanto citai de ciiantos 8 cuaites (m’lmero) oel
servicios beneficio
CTyS/D | AUTORIZACION DE | Se reduce el tiempo de respuesta de 14 No aplica No aplica No aplica
MA/02/ PODA Y DERRIBO a 13 dias habiles
2025 DE ARBOLADO
URBANO EN
INSTITUCIONES
PUBLICAS.
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
25% 0% 0% 0%

O
Observaciones o comen}irios .{ \ 8
= Nor(- re y Cakgo del
\I[itular de Ia\,\D pendencia Municigal
.. LAURA SOBERANES\ROJA
HAN b ECTORA DE MEDIO AMBIENTE
ATE
-DIRECCION N
DE MEDIO
AMBIENTE /&

e




Koy 7 - UNIDOS,
GOBIERNO MUNICIPAL

o (eoscnomoncon | MEJORA
g | | SANMATEO ATENCO | REGULATORIA |

SAN MATEO ATENCO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Medio Ambiente
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Urbano Garcia Lopez
Fecha de Elaboracién: 28 de marzo del 2025 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 28 de marzo del 2025

Total, de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5  Ntmero de trdmites prioritarios para 2025: 5 Propuesta No. 8

PRIMER TRIMESTRE
| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Codigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite " . isminuven cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respu‘esta ReluEslGa delteiipa e e:r:linac:s‘{'l de raequisitos la dependencia cuanto
v respuesta, citar de cuanto a cuanto AT B Bt A ATSEBE {mimero) oel
servicios beneficio
CTyS/D | AUTORIZACION DE | Se reduce el tiempo de respuesta de 14 No aplica No aplica No aplica
MA/03/ PODA Y DERRIBO a 13 dias habiles
2025 DE ARBOLADO
URBANO EN
PROPIEDAD
PRIVADA.

CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
25 % 0% 0%

PP g 8
Observaciones o coméqtkno\s \ ( & /
. Nomblhe y Car;
Nombre y C M lo Elaborg s Titular de la Dependencia Municipa

URBANO LOPEZ
ENLACE DE M EGULATORIA

LAURA SOBERANES
BIRECTORA DE\MEDIO ANIBIEN




UNIDOS,

SI

#UnidosSiempre

A t%.:) BIERNO MNL_.‘. N_i c{.‘ L"At‘uw N - i MEJORA
j| SAN MATEO ATENCO | REGULATORIA

SAN MATEO ATENCO

[ 5 COBIENG DEL |
s ESTADO DI
({il MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Medio Ambiente

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Urbano Garcia Lépez

Fecha de Elaboracién: 28 de marzo del 2025 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 28 de marzo del 2025
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 NGmero de tramites prioritarios para 2025: 5 Propuesta No. 9
PRIMER TRIMESTRE
L PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempoide Respulesta reduccién del tiempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
) respuesta, citar de cuanto a cuanto B
y citar de cuantos a cuantos (nimero) oel
servicios beneficio
CTys/p CONSTANCIA Se reduce el tiempo de respuesta de 25 No aplica No aplica No aplica
MA/04/ AMBIENTAL a 15 dias habiles
2025 MUNICIPAL
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
25% 0% 0% 0%

Observaciones o comentarios

Nombre y Firma dg
Municipg#te]




| GOBIERNO MUNICIPAL MEJORA

' J SAN MATEO ATENCO

2025-2027

3 COSItRRG DIL
| ESTADO DE

ULl MEXICO

SAN MATEO ATENCO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Medio Ambiente
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Urbano Garcia Lépez
Fecha de Elaboracidn: 28 de marzo del 2025

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno

Total, de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5

: 28 de marzo del 2025

NUmero de tramites prioritarios para 2025: 5

‘ UNIDOS,

REGULATORIA |

#UnidosSiempre

Propuesta No. 10

PRIMER TRIMESTRE
| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Codigo de Realizacidn en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite ismi i disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tlempo de ecl:::mla?::i?:ec::ﬂ:;:s la d:pendencia cuanto
v respuesta, citar de cuanto a cuanto citar de cuantos a cuantos (atimero) oel
servicios beneficio
CTys/D FUMIGACION DE | Se reduce el tiempo de respuesta de 14 No aplica No aplica No aplica
MA/05/ ARBOLES EN a 13 dias habiles
2025 INSTITUCIONES
EDUCATIVAS,
PARQUES Y
JARDINES
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
25% 0% 0% 0%

Observaciones o co\‘-en{arios
LY

Nombre\y\Ca d

cia LOPEZ
ORA REGULATORIA

URB
ENLACE DE




2025-2027 REGULATOR'A

‘ SAN MATEQ ATENCO !
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

I( coBiERNO MUNICIPAL | MEJORA | oy,
SAN MATEO ATENCO f,g !

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Instituto Municipal de Atencion a la Juventud

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Frida Melissa Gonzalez Espinoza

Fecha de Elaboracidn: 12/septiembre/2024

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno:  13/septiembre/2024
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 2 NUmero de trdmites prioritarios para 2025: 2 Propuesta No. 12
PRIMER TRIMESTRE
[ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cddigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

de : Nombre del Tramite i 4R 5 podipoc i died it 3 disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio rRmpe ae espu.es A FesuT A0 tiRmpo ae eliminacién de requisitos la dependencia cuanto

respuesta, citar de cuanto a cuanto £

y citar de cuantos a cuantos (nimero) oel
servicios beneficio
CTyS/I Asesorias de De 30 a 20 minutos N/A N/A N/A
MJ/02 emprendimiento

CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO _ -
25% 0% 0% 0%

Observaciones o comentarios

5 Sis, k-~

P o] T

o il y ol |
¥

Nombre y Cargo de Quié_r‘;i‘ilo Elaborgt
4

if

bre y Cargo del Titular de la
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i
!
H

%
i
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Maria Fernanda Flores

Frida Melissa Gonzale
Lider de Proyectos del Instituto Munici

Directora del Instituto Municipa

Atencion a la

Coordiriadora Ge
la Juventud Juventud /
N )




s SANMATEOATENCO | NEQULA
J MExico SAN M REGULATORIA

SAN MATEO ATENCO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

s#tinidosSiempre

FORMATO 2 ETAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
SINDICATURA MUNICIPAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: EDUARDO CASTILLO CARBALLAR

Fecha de Elaboracién: 27/03/2025 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 28/03/25

Propuesta No. 13

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1~ Nuimero de tramites prioritarios para 2025: 0

PRIMER TRIMESTRE

Cadigo de Realizacién en linea T
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Tramite ) ismi i disminuyen las visitas a | Disminuir el t

G = Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de d.'s'_nmf‘yen cantl.d-ad v « isminuir el costo de cuanto a

tramites y/o Servicio M A eliminacién de requisitos la dependencia cuanto

y 4 citar de cuantos a cuantos (ntiimero) oel
servicios beneficio
CT{)’usrgfs'gfica Contrato de Reducir el tiempo de respuesta de 3 a 2 N/A N/A N/A

Compra-Venta dias hahil

0%

0%

0%

Observaciones o comentarios. A partir de la recepcion de los documentos requisitados para la elaboracién de un contrato de Compra-Venta y su respectivo pago, se da_géqa’:'fge“f'a’ ﬁ%?*diaqs{}hébiles enla

realizacidn del contrato dependiendo de la urgencia del usuario y la carga de trabajo acum e comprueba con la evidencia fotogréfica en la documentac_‘i’giw adjunta. "+ %
Bl > f/ ¢ ;
g ’:’: AJ % ] “‘
Lt i : i i
c‘éfi@'a"f‘as;a fieda Rami ; £

|

§%ha ra Ar:%mg g
Sﬁ;gﬁ%ﬁmpl.

4e23-30a7
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Coordinadoz

Eduardo Castillo Carballar
{ora Regulatoria.
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Enlace d\e:\j

‘.““_ ‘




GOBIERNO MUNICIPAL

SAN MATEO ATENCO

2025-2027

MEJORA
REGULATORIA

SAN MATEO ATENCO
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): CTRyS/CyT Direccién de Cultura y Turismo
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Erika Monserrat Jardén Herndndez
Fecha de Elaboracién: 28 de marzo de 2025

Total, de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 07
PRIMER TRIMESTRE

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEIORA REGULATORIA_

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 28 de marzo de 2025

NuUmero de tramites prioritarios para 2025: 1

| #UnidosSiempre)]

Propuesta No. 14

i

Cédigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Tramite . ismi i disminuyen las visitas a isminui

g al - Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de d.lsr.mnuyen cantl_d _ad ¥ > . Disminuir el costo de cuanto'a
tramites y/o Servicio . eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto ) E

Y citar de cuantos a cuantos (nimero) oel
servicios beneficio
CTRyS/ Talleres De 20 minutos a 15 minutos
Cyrl Culturales

100%

Observaciones o comentarios: El tiempo de espera ha disminuido significativamente, el usuario se siente bien atendido.

" Nombre y Cargo del
4 Titular de la Dependencia Municipal

Nombre y Cargo de Quién lo Elabord /2

Eri onserrfcd)a rdén Hernan
Auxiliar Administrativo

ic. Guadalupe Escutia Zamora
irectora de Cultura y Turismo

G Jackeline Pifia Miguel- t Vi
Coordin@eneral M\l}nk:fﬁé’i'tlé“!\’nej jra Régulatoria

g i




Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. MARIA GORETTI MENDEZ MENDOZA

Fecha de Elaboracion:

" GOBIANO DL
/ ESTADO DE
MEXICO

GOBIERNO MUNICIPAL

2025-2027

SAN MATEO ATENCO

MEJORA

REGULATORIA

SAN MATEO ATENCO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

20 DE MARZO DE 2025

TESORERIA MUNICIPAL

#UnidosSiempre

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _11

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno:

Ndmero de tramites prioritarios para 2025:

PRIMER TRIMESTRE

28 DE MARZO DE 2025

Propuesta No. _15

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGU

,,,,,

LATORIA

Cadigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
’de.: Nombre del '_I'r'émite T —— d'isr'nin!.n’ven canti.d.ad disminuyen las vis-itas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio ; eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
§ respuesta, citar de cuanto a cuanto citar de cuantos a cuantos (nimero) o el
servicios beneficio
CTyS/T S/A PARA EL TRAMITE DE S/A S/A
|V|/11 .. DECLARACION PARA EL
Declaracion para PAGO DEL IMPUESTO
el Pago del SOBRE ADQUISICION DE
Impuesto Sobre INMUEBLES Y  OTRAS
_—r OPERACIONES
AdQUISICIOH de TRASLATIVAS DE
Inmuebles y DOMINIO DE INMUEBLES
Otras (TRASLADO DE DOMINIO),
Operaciones YA NO ESTA OBLIGADO EL
Traslativas de SOLICITANTE  CUMPLIR,
s CON CUATRO
Dominio de REQUISITOS, YA QUE SE
inmuebles VAN A INTEGRAR CON LA
(Traslado de DOCUMENTACION
Dominio). INGRESADA ~ EN LA
CERTIFICACION TRES EN
UNO.
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO




COMIRNG DAL
' ESTADO DE

MEXICO

Observaciones o comentarios

NO SE APLICO LA PROPUESTA DE ACCION DE MEJORA, POR QUE LOS TRAMITES RELACIONADOS A ESTA MEJORA, CORRESPONDIAN A LOS MESES DE NOVIEMBRE Y DICIEMBRE, Y
ESTOS SERAN APLICADO EN EL SEGUNDO TRIMESTRE

Nombre y Cargo de Qui§n lo Elabord:

LIC. IRMA ZEKMRA

JEFA DEL DEPARTAMENT()‘%PE CATASTR

N,




> COBIERND DIy
; ESTADO DE

&%& s ‘ ME?@@A g

' REGULATORIA

SAN MATEO ATENCO
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

b

#UnidosSiempre

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Organismo Piiblico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de San Mateo Atenco.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L.D. Lizbeth Lesli Lara Arellano

Fecha de Elaboracion: 28 de marzo de 2025 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 31 de marzo de 2025

Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 14  Nimero de tramites prioritarios para 2025: _1_ Propuesta No. _16_
PRIMER TRIMESTRE

~ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cddigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . » ) disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
.. g Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de S . i
tramites y/o Servicio ; eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto ! é
y citar de cuantos a cuantos {numero) o el
servicios beneficio
CTYS/O Instalacion y/o
PDAPA Sustitucion de De 15 dias a 14 dias. N/A N/A N/A
s/014 Medidor
- CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO .
25% N/A N/A N/A

a2 del OPDAPAS de San Mateo

Atfenco . DireRypra ‘ gBﬁMAP /

Enlace de Mejora Regulatoria araaTE ATEMCO

P Martinez 1
e San Mateo Atenco Coordinadora Ge icipahg ulatoria




